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Internet : de 'aide bienvenue

Un salon est organisé le 16 novembre a Parthenay pour venir en aide 3 toutes celles et ceux qui
@m_mﬁm:ﬁ avec internet et _mm ordinateurs. lls _00583 Q@Bmsamﬁ de laide etse +m__1m monOB_om@:Q

A "mm bonnes actions mobw mécon-

nues, a tort. Elles sont pourtant

si precieuses pour les seniors qui en
bénéficient.

Des agents delamairie de wmﬁrms&\
se sont par exemple récemment
déplacés dans une maison de retrai-
te pour renouvelerles cartes d’iden-

. tité des résidants. Ces derniers ne-

‘peuvent pas se déplacer en mairie
ou ils ne savent pas prendre rendez-
vous sur internet. Mais ils doivent

justifier de leurs identités lors de

leurs rendez-vous médicaux.

D’autres agents se déplacent en mai-
son de retraite pour aider leurs
habitants a travailler leur mémoire
grice a internet et au numeérique.
« Ils revoient par exemple leur mai-
son d m:.waznm ou leurs anciens lieux
de travail, grdce a loutil Google Maps

qui permet de se promener virtuelle- *

ment dans les rues dune ville »,
dévoile Frédéric Colliaux, coordina-
teur des conseillers numériques de
la communauté de communes Par-

- thenay-Gitine. -

~ Ces bonnes actions sont nombreu-
ses 4 Parthenay et en Gatine. Mais
elles sont encore trop confidentiel-
les et mal renseignées. Pour y remé-
dier, leurs initiateurs se sont réunis
au sein du réseau « Gétine Con-
nect ». Etils organisent leur premier
salon du numérique le' samedi
16 novembre de g heures 418 heures

a Parthenay pour faire connaitre

toutes ces possibilités d’accompa-
gnement. : s

xx.ﬂamlm comc_mﬁob
acomprendr
et utiliser le numérique »
PASCALEROBIN

no:mm;_..wﬂm municipale

.no_poum_“mEmE toutes les umumonnmm
qui m&&.ma avec internet sont invi-
tées & pousser les portes du campus
de projets de Parthenay le samedi
16 novembre. Et les seniors ne sont
paslesseuls concernés. Bien au con-
traire. Leurs enfants et petits
enfants le sont aussi. Car tout le
~ monde peut se retrouver en difficul-
téaveclenumérique.

« Les causes sont multiples et ce nest
pas une question ddge, assure
Alexandre Hénic, directeur des sys-
témes d’information de Parthenay-
Gétine. En Gdtine, il y a un probléme

La _08368 journée OmmN le numérique présentera tous les accompagnements possibles autour de Pa nrm3m<

De gauche a droite : Pascale Robin, élue en charge du numérique ; Alexandre Hénic, directeur des systémes

d'information et Frédéric Colliaux, coordinateur des no:mm___ma numériques Parthenay-Gatine.

de mobilité. Les personnes non cmE-
culées ne peuvent pas se déplacer

‘pour obtenir de laide, apprendre ¢,

bien utiliser le numérique. Dautres
personnes ont des difficultés de lectu-
re ou décriture. Il existe aussi un pro-
bléme matériel : les outils, les appa-
reils évoluent trés vite et cotitent par-
Jfoisbeaucoup dargent.» -

Toutes ces difficultés- mﬂwmpﬁmﬁ
certaines familles de bien utiliser

_ internet. Leurs enfants savent utili-

ser TikTok, Instagram, Netflix et les
autres plateformes de divertisse-
ments. Mais ils'sont incapables de
rédiger un CV ou une lettre de moti-

vation dansun _oma_m_ detraitement -

detexte. :
Leurs parents peuvent galérer a

.déclarer leurs imp6ts via internet -

comme cela est aujourd’hui deman-
dé. Galére aussi de changer la carte
grise de sa voiture. Tout devient

‘numeérique. Parfois méme au détri-

ment dulien social. .

« Nous devons tout faire pour préser-
ver ce lien social, ces interactions
humaines. Il est de notre devoir

daiderla m%ﬁn:.o: acomprendreet -

utiliser le numérique de maniére
.autonome. Les chercheurs le disent
depuis trente ans : cet accompagne-

ment doit étre continu. Tout le monde

est concerné », milite Pascale Robin
conseillére municipale et commu-
nautaire en charge de l'inclusion

Puoto: CO
numérique.

Elle le revendique par E:mE.m
I'intérét n'est pas seulement d’arri-
ver a se dépatouiller de ses paperas-
ses administratives. Il s'agit aussi de

* s'amuser, de se divertir.

Jordan GUERIN-MORIN

ique, mOn_m_m.\..anm_-.
nm._mocwnqo,nmmw_o:smm_m ?Com-

‘mentutiliserson espacesanté ?

- Commentutiliserles réseaux

...moQ.mc.x ? Comment se protéger

~ surinternet ? Quellestablettes
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